Universidad
Zaragoza

Plan anual de innovacién y mejora — Graduado en Gestion y Administracion

Publica

Curso 2016/2017

1.— Acciones de mejora de caracter académico

Titulo

Analisis y mejora de los
resultados académicos del
titulo

Descripcion

Puesta en marcha de un Programa de Innovacion Estratégica de la
titulacion: PIET_17_345 Analisis y mejora de los resultados
académicos en el Grado en Gestion y Administracion Puablica (GAP).
El objetivo general del mismo es el analisis y seguimiento a aquellas
asignaturas con peores tasas de éxito, rendimiento y abandono. Los
objetivos a detalle de este Programa son tres: a) Analizar con
profundidad las causas de las bajas tasas de éxito y/o rendimiento y
las tasas de abandono registrada en algunas asignaturas del Grado
en GAP. b) Plantear alternativas de mejora que permitan mejorar
dichas tasas. c) Ofrecer los resultados obtenidos a los
departamentos donde se presenta el problema con el propdsito de,
detectado el problema y sus causas, aplicar las alternativas de
mejora obtenidas en el punto anterior. Esperamos que este proyecto
nos permita implementar acciones de mejora a partir de la
informacion recogida lo cual redundara, en el medio plazo, en los
resultados académicos.

Resp. accién y seguimiento

Coordinadora de la
titulacion y profesorado de
las asignaturas

Inicio

Final

Septiembre Julio

2017

2018

Responsable competente

Coordinadora de la
titulacion y departamentos
implicados


http://www.unizar.es

Titulo

Guias docentes y su
adecuacion a lo dispuesto
en el proyecto de la
titulacion

Formacioén y desarrollo de
las competencias
genéricas y especificas del
Grado

Formacion
complementaria de
caracter multidisciplinar

Andlisis de los problemas
relacionados con la
asistencia a clase de los
alumnos

Descripcion

Seguir realizando un seguimiento de todo el proceso de elaboracion,
revision y aprobacion de las guias docentes. En cada una de ellas, se
ha de comprobar que las actividades formativas, las metodologias
docentes y los sistemas de evaluacion son adecuados para la
adquisicion de las competencias y los resultados del aprendizaje
previstos.

Continuar con la formacion de los estudiantes a través del Curso de
Competencias Informacionales (nivel avanzado), gestionado desde la
biblioteca y destinado a los alumnos matriculados en el Trabajo Fin
de Grado. Este curso complementa el de Competencias
Informacionales (nivel basico), destinado a los alumnos de primero.
Dicho curso también es gestionado desde la biblioteca en
colaboracién con una asignatura de primer curso del grado.

Continuar con la formacion complementaria de caracter
multidisciplinar en el &mbito del Derecho Local o de la
Administracion Electrénica y Gobiernos Digitales, siempre en
colaboracion con otras administraciones publicas de las que
podamos aprender proyectos novedosos de transformacion del
Sector Publico.

Analizar la baja asistencia a clase, en particular, a partir del 2° curso.
Estudiar las posibles causas indicadas por los alumnos a la Comision
de Evaluacion de la Calidad del Grado como, por ejemplo, la
planificacion de los horarios.

2.— Acciones de mejora de caracter organizativo

Titulo

Programa de Orientacion
Universitaria, POU de la
FEGP

Descripcion

Promover y apoyar la participacion de profesores tutores y
estudiantes mentores en el proceso de integracion de los estudiantes
de nuevo ingreso en la titulacién, como ya se viene realizando curso
tras curso.

Resp. accién y seguimiento

Coordinadora de la
titulacion, CGC, Comision
de Evaluacion de la Calidad

Coordinadora y Director de
la Biblioteca de la FEGP

Coordinadora, CGC,
Comisién Evaluacién
Calidad, departamentos y
profesorado

Coordinadora y Comision
de Garantia de la Calidad

Resp. accién y seguimiento

Coordinador del POU,
Coordinadora del grado y
Decanato

Inicio

Marzo
2018

Octubre
2017

Diciembre
2017

Enero
2018

Inicio

Diciembre
2017

Final

Julio
2018

Julio
2018

Julio
2018

Junio
2018

Final

Julio
2018

Responsable competente

Comision de Garantia de la
Calidad

Coordinadora y Director de
la Biblioteca de la FEGP

Departamentos y
profesorado

Coordinadora y Comision
de Garantia de la Calidad

Responsable competente

Decanato FEGP



Titulo

Programas de movilidad

Evaluar los cambios
producidos tras la
implantacion de la nueva
normativa de TFG

Descripcion

Continuar fomentando la participacion de los estudiantes en los
programas de movilidad tanto nacionales como internacionales.

Analizar si el sistema implantado en el curso 2016-17 es el idéneo
para el reparto de TFG entre departamentos, tutores y alumnos.
Analizar también si el nUmero de convocatorias es excesivo. Corregir
los posibles desajustes.

Resp. accién y seguimiento

Vicedecano de Relaciones
Internacionales,
Coordinadora, tutores y
mentores

Coordinadora, Comision de
Garantia de la Calidad y
Decanato

3.— Propuestas de acciones sobre infraestructuras y equipamiento

Titulo

Equipos informaticos para
la docencia

Descripcion

Continuar con el compromiso de actualizaciéon y mantenimiento del
equipamiento informatico para las practicas docentes.

4.— Propuesta de acciones sobre PROFESORADO

Titulo

Participacion del PDI en
los Programas de
Formacioén del ICE de la
Uz

Participacion del PDIl en
Proyectos de Innovacién
docente

Participacion e
implicacién del PDl en las
encuestas de satisfaccion

Descripcion

Mantener la promocion a la participacién del PDI en cursos
relacionados con la mejora de la docencia.

Proseguir en el impulso a la participacion del PDl en
experiencias innovadoras en el dmbito de la docencia.

Persistir en el fomento de la participacién del PDl en las
encuestas de satisfacciéon del propio colectivo asi como su
intervencion activa en el proceso de evaluacion de la
satisfaccion por parte de los estudiantes.

Resp. accién y seguimiento

Administradora de la FEGP

Inicio

Enero
2018

Enero
2018

Inicio

Final

Marzo
2018

Julio
2018

Final

Enero Octubre

2018

Resp. accidén y seguimiento Inicio
Coordinadora de la Enero
titulacion 2018
Coordinadora de la Septiembre
titulacion 2017
Coordinadora de la Diciembre
titulacion 2017

2018

Final

Julio 2018

Noviembre
2018

Julio 2018

Responsable competente

Decanato

Coordinadora, Comision de
Garantia de la Calidad y
Decanato

Responsable competente

Decanato

Responsable competente

Comision de Garantia dela
Calidad

Comision de Garantia dela
Calidad

Comision de Garantia dela
titulacion



5.— Propuestas de acciones: Otras

Titulo

Participacion en las
encuestas de satisfaccion
de los estudiantes

Estrechar vinculos con
las instituciones donde se
realizan practicas
externas

Promocionar la titulacion
para aumentar la
matricula

Colaborar con la
Asociacion Espariola de
Gestores para la
Administracion Publica

Acciones propuestas en
la CIGAP (Conferencia
Interuniversitaria de
GAP)

Descripcion

Prolongar las acciones para promover la participacién de los
estudiantes en la realizaciéon de las encuestas de satisfaccion e
incrementar la representatividad de las mismas.

Continuar con la programacion de visitas y charlas con
diferentes instituciones: SS, Ayuntamiento, DPH, Hacienda...
Se trataria de seguir acercando al alumno al entorno en el que
va a desarrollar su trabajo en un futuro préximo.

Continuar desarrollando las actividades propuestas: -
Consolidacion del servicio de orientacién al opositor. -
Divulgacion de la titulacion en las principales sedes publicas:
Ayuntamiento, Diputacién General de Aragén y Diputacién
Provincial de Huesca. - Jornada de presentacién a alumnos
provenientes de bachillerato y grados formativos que ya se
viene realizando anualmente. - Contacto directo y envio de
informacion a los orientadores de los diferentes centros
educativos - Otras

Proseguir con el apoyo y compromiso acordado en cursos
anteriores, como miembros de la CIGAP (Conferencia
Interuniversitaria de GAP) y presidentes de la misma en la
actualidad. Dicha asociacion se presenté a la sociedad en
febrero de 2016 para mejorar el conocimiento y prestigio del
grado de GAP, y promover el reconocimiento de sus
profesionales.

Continuar con las gestiones para el reconocimiento (o
inclusion) de la titulacion de GAP en las convocatorias de los
procesos selectivos de acceso a la funcion publica y demas
acciones acordadas en la CIGAP para dar visibilidad a la
titulacién.

Resp. accién y seguimiento
Coordinadora de la

titulacion

Coordinadora de la
titulacion y Vicedecano de
Ordenacion Académica

Decanato y Coordinadora

Decanato y Coordinadora

Decanato y Coordinadora

Inicio

Diciembre
2017

Enero
2018

Diciembre
2017

Octubre
2017

Octubre
2017

Final

Mayo 2018

Julio 2018

Octubre
2018

Octubre
2018

Octubre
2018

Responsable competente

Vicerrectorado de Politica
Académica y Unidad de
Calidad

Coordinadora de la
titulacion y Vicedecano de
Ordenacién Académica

Decanato y Coordinadora

Decanato y Coordinadora

Decanato y Coordinadora



Titulo

Puesta en marcha de una

actividad académica
complementaria

6.— Directrices de la CGC para la aplicacion del titulo

Descripcion

La actividad académica complementaria "Escuchando
experiencias sobre gestién y empresa” consiste en una serie de
conferencias y charlas sobre experiencias en gestién tanto de la
administracion publica como de empresas organizadas y/o
promovidas por la FEGP. Durante cada curso lectivo, se
reconoceran al estudiante 0,5 ECTS siempre y cuando la
asistencia por curso lectivo sume como minimo 15 horas. Cada
curso académico el centro determinara y dara publicidad a las
conferencias-charlas que son computables y establecerd los
mecanismos necesarios para acreditar la veracidad de su
cumplimiento.

Resp. accién y seguimiento

Coordinadoras de los
Grados de GAP y ADE

Inicio Final Responsable compete
Septiembre Septiembre Coordinadoras de los
2017 2018 Grados de GAP y ADE

/.— ldentificar aguellas acciones que supongan una modificacion del diseno del titulo

Descripcion breve

Andlisis de la
posibilidad de
permuta de
cuatrimestre entre 2
asignaturas de 2°

Modificacion de la
memoria del Grado
GAP paraincluir la
modalidad a distancia

Descripcion

Se continua estudiando la posibilidad de permuta de la asignatura de
"Técnicas y métodos de investigacion social”, asignatura de primer
cuatrimestre de 2° curso, por "Fuentes de informacidn para la toma de
decisiones", asignatura de segundo cuatrimestre del mismo curso,
siempre que el profesorado esté de acuerdo. Se analizara el posible envio
de esta propuesta a la Comision de Estudios de Grado de la UZ para su
aprobacion.

El 12 de febrero de 2015 se inici6 el proceso de solicitud de modificacion
de la memoria del Grado GAP al objeto de incluir la virtualidad como
modalidad docente. Seguimos avanzando en dicha modificacién, de tal
manera que el 4 de setiembre de 2017 dicha memoria pasé a ser evaluada
por la ACPUA, recibiendo el 25 octubre de 2017 Informe provisional en
el que se explicitan una serie de aspectos a subsanar en la memoria para
conseguir un informe favorable, dichos aspectos han sido subsanados en
fecha 13 de noviembre y nos encontramos a la espera de respuesta
definitiva por parte de la ACPUA.

Justificacion

Se trata de dos asignaturas cuatrimestrales que resultan
complementarias en cuanto a objetivos y contenidos. Objetivo: que los
estudiantes adquieran las competencias informacionales y de
documentacion previas al desarrollo de su proyecto de investigacion.

-Informe de la ACPUA de 2012: accién de mejora de la titulacion, para
incrementar los niveles de matricula. - Informe FAVORABLE de
Evaluacién para la Renovacion de la Acreditacién de la ACPUA de
2016: citado como aspecto principal dicha modificacion.

nte

Nivel



8.— Fecha aprobacion CGC

Fecha

21/12/2017
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